
•	 Primera Emisión (6/28)

•	 Los beneficios comienzan a 
vencer (10/27)

•	 Los beneficios del EBT 
de Verano comienzan a 
vencer para aquellos que 
han recibido el EBT de 
Verano el 6/28 (período 
de 122 días).

Calendario del EBT de Verano del 2024

Actualización para Socios Comunitarios
septiembre del 2024

Hay muchos recursos de alimentos disponibles para las familias de 
Oregon este año escolar:

	● Programa Nacional de Almuerzos Escolares (en inglés) Los 
hogares pueden solicitar que sus hijos reciban comidas gratis o 
a precio reducido en la escuela. 

	● Buscador de alimentos del Banco de Alimentos de Oregon 
Permite a los miembros de la comunidad buscar opciones de 
alimentos gratuitos en su área por código postal. 

	● SNAP:
	ჿ Programa piloto de compras en línea del SNAP (en 

inglés): Encuentre qué tiendas en su área aceptan dólares 
SNAP para comprar alimentos en línea.

	ჿ Double Up Food Bucks: Los participantes de SNAP 
pueden “duplicar” sus dólares SNAP al comprar frutas 
y verduras frescas con su tarjeta EBT de Oregon en los 
mercados de agricultores y minoristas participantes en todo 
Oregon, a través del Programa Double Up Food Bucks. Este 
programa es una excelente manera para que las familias 
utilicen al máximo sus dólares SNAP cada mes, mientras se 
abastecen de opciones de alimentos saludables y nutritivos. 
Haga clic aquí para encontrrar el sitio Double Up Food 
Bucks más cercano a usted.

	● WIC (en inglés): 
	o Consulte esta Herramienta de preselección WIC para 

saber si es elegible para los servicios WIC.
	o Haga clic aquí (en inglés) para encontrar una clínica o 

tienda WIC cerca a usted.
	● Programas de Nutrición para Adultos Mayores Encuentre los 

programas de comida y nutrición para adultos mayores.
	● Centro de Ayuda ODHS El Centro de Ayuda puede asistir 

con vivienda, beneficios de cuidado de niños, seguro médico, 
cuidado de crianza temporal, discapacidades del desarrollo, 
servicios para personas mayores y más.

	● 211 para recibir ayuda adicional para encontrar los recursos 
más cercanos a usted

Recursos de Alimentos para el 
Próximo Año Escolar

Desde el 28 de junio del 2024, el programa EBT de Verano de Oregon ha emitido beneficios a 
más de 343,000 niños, lo que suma un total de más de 41 millones de dólares en beneficios de 
alimentos para las familias este verano.  El EBT de Verano ofrece beneficios suplementarios de 
alimentos para las familias con niños elegibles en el hogar, emitidos en una tarjeta EBT de Oregon, 
para ayudar a las familias a cubrir el costo adicional de los alimentos cuando no hay clases durante 
el verano.

El período de solicitud del EBT de Verano del 2024 estaba originalmente programado para terminar 
el lunes 2 de septiembre del 2024, sin embargo, el Servicio de Alimentos y Nutrición del USDA 
invitó a los estados a solicitar una extensión de la fecha límite hasta el 30 de septiembre del 2024. 
¡Oregon solicitó esta extensión, y fue aprobada la semana pasada! Encuentre más información 
sobre la extensión a través de nuestro comunicado de prensa.

Esta extensión brinda más tiempo para llegar a las familias que pueden no haber recibido 
esta información a principios de este verano ya que el programa EBT de Verano no estuvo 
completamente operando hasta que las escuelas de Oregon ya habían salido a vacaciones 
de verano. Creemos que estos esfuerzos aumentarán significativamente el conocimiento y 
participación en el programa EBT de Verano, asegurando que el mayor número posible de familias 
elegibles se beneficien de esta ayuda fundamental.

Las familias que no recibieron automáticamente los beneficios este verano, especialmente 
aquellas con niños que estuvieron registrados en una escuela durante el año escolar 2023-2024 
que participa en los Programas Nacionales de Desayunos o Almuerzos Escolares, aún deben 
enviar una solicitud para determinar la elegibilidad. Las solicitudes pueden encontrarse en línea y 
descargar en 10 idiomas en ebtv.oregon.gov.   

La fecha para el cierre de solicitudes del EBT de Verano 
2024 se extiende hasta el 30 de septiembre del 2024 

Lo que sabemos del Centro 
de Llamadas EBT de Verano:

El Centro de llamadas del EBT de Verano se abrió desde el 24 de junio 
del 2024 para responder a consultas sobre elegibilidad y brindar apoyo a 
las familias con preguntas sobre sus beneficios del EBT de Verano. ¡Los 
tiempos de espera de las personas que llaman siguen siendo muy bajos 
y la mayoría de las preguntas sobre el EBT de Verano son respondidas 
en minutos! Nuestro personal del Centro de llamadas del EBT de Verano 
también ha estado juntando historias sobre cómo este beneficio de 
alimentos adicional ha marcado una diferencia para las familias de Oregon 
durante este verano. Aquí hay un ejemplo:

Este verano, el centro de llamadas ayudó a realizar llamadas a las familias 
de Oregon cuya tarjeta EBT de Verano nos fué devuelta por correo al no 
poder ser entregada. El objetivo de estas llamadas de cortesía era actualizar 
la dirección de las familias y reenviar rápidamente su tarjeta EBT a la nueva 
dirección, para garantizar que pudieran usar sus beneficios EBT de Verano 
antes de que expiren.  Un agente del Centro de Llamadas EBT de Verano 
describió recientemente una llamada que realizó y que tuvo un profundo 
impacto tanto para el familiar como para el agente:

Algunas maneras en que puede ayudarnos a llegar a más familias 
potencialmente elegibles hasta el 30 de septiembre del 2024:

Siga corriendo la voz: Consulte la página  “Recursos para socios” en el sitio web 
del EBT de Verano, donde encontrará folletos, videos y kits de herramientas de redes 
sociales del EBT de Verano que se han actualizado para incluir nuestra fecha de 
cierre de solicitud extendida.
Incluya folletos del EBT de Verano en sus eventos de regreso a clases en 
septiembre: Los folletos del EBT de Verano están disponibles en ebtv.oregon.gov 
en 10 idiomas.

Comparta estos mensajes clave del EBT de Verano 
con sus comunidades: 

	● ¡La fecha límite para la Solicitud del EBT de 
Verano se ha extendido !El último día para que 
las familias soliciten el EBT de Verano es el 
30 de septiembre del 2024. Las familias pueden 
solicitar el EBT de Verano en línea o descargar la 
solicitud del EBT de Verano en 10 idiomas desde la 
página de inicio del sitio web de EBT de Verano.

	● Recordatorio importante para las familias que 
envíen su solicitud ahora: Al solicitar el EBT 
de Verano del 2024, las familias deben indicar 
la escuela a la que asistió su hijo durante el año 
escolar 2023-2024 del año pasado, no del año 
escolar que acaba de comenzar. Esto será de gran 
ayuda para nuestro equipo de elegibilidad que 
procesa estas solicitudes.

	● ¡No olvide utilizar su EBT de Verano! Cualquier 
beneficio no utilizado vencerá 122 días después de 
que la familia los reciba. 

	● ¿Tiene preguntas sobre la elegibilidad del 
EBT de Verano? Comuníquese con el Centro de 
Llamadas del EBT de Verano al 1-833-673-7328.
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“Para mantenerse 
activo en la escuela 
y en la vida se 
necesita una nutrición 
adecuada. Sabemos 
que hay muchas más 
familias con niños que 
puedan ser elegibles 
para el beneficio EBT 
de Verano de $120 
y esta importante 
extensión refuerza 
nuestra oportunidad 
para llegar a ellos.”

- Directora del Departamento 
de Educación de Oregon, Dr. 

Charlene Williams

Hablé con una madre que me dijo que iba a solicitar los 
beneficios regulares del SNAP a principios del verano, pero 

luego decidió que estaban bien, entonces esperó. Bueno, me 
dijo que este verano ha sido muy difícil en lo que respecta a las 
finanzas, y hoy recibió el EBT de Verano para sus dos hijos. Me 
llamó para asegurarse de que fuera legítimo. Cuando le dije que sí 
era real, ella lloró. Dijo que era una gran ayuda para ella y sus niños 
en este momento.

Una de mis llamadas fue a un padre que había tenido 
un accidente a comienzos del año y no tenía trabajo. La 

familia estaba pasando por un momento difícil y ni siquiera sabían 
que se les había aprobado el EBT de Verano. El estaba tan 
agradecido por saber que recibiría el beneficio. Realmente pude 
escuchar la emoción en su voz y me sentí tan aliviado de haberme   
comunicado con él y actualizar la información para enviar las 
tarjetas a sus hijos. Esta fue una de las muchas llamadas este 
verano que quedarán conmigo.

¡Desde el 28 de junio del 2024, se han emitido más de $41 millones 
en beneficios EBT de Verano a las familias en Oregon!

“Estamos agradecidos con nuestros socios federales por realizar 
esta extensión. El tiempo adicional es muy importante para que 
podamos llegar a las familias que puedan ser elegibles, porque 
sabemos que el acceso a alimentos nutritivos es fundamental.”  

- Director del Departamento de Servicios Humanos de Oregon, Fariborz Pakseresht
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Centro de Llamadas

Encuentre las respuestas a las preguntas 
frecuentes, opciones para presentar 
la solicitud, información del centro de 

llamadas y recursos para socios.

El Centro de Llamadas está abierto 
de lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m. 

(hora del Pacífico)

Los agentes están disponibles hasta el 
29 de noviembre del 2024.

¿Tiene preguntas? Por favor llame al 
Centro de Llamadas EBT de Verano al:

ebtv.oregon.gov
Español

sebt.oregon.gov
Inglés

https://fns-prod.azureedge.us/sites/default/files/resource-files/cn-apply-meals-flyer-082824.pdf
https://www.oregonfoodbank.org/es/find-support
https://www.oregon.gov/odhs/es/beneficios/Pages/default.aspx
https://www.fns.usda.gov/snap/online
https://www.fns.usda.gov/snap/online
https://doubleuporegon.org/es/
https://doubleuporegon.org/es/dufb-mercados/
https://www.oregon.gov/oha/ph/healthypeoplefamilies/wic/pages/index.aspx
https://wic.fns.usda.gov/wps/pages/preScreenTool.xhtml
https://www.oregon.gov/oha/ph/healthypeoplefamilies/wic/pages/countyinfo.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/es/adultos-mayores-discapacidades/Pages/comidas-nutricion.aspx
https://www.oregon.gov/odhs/es/Pages/centro-de-ayuda.aspx
https://www.211.org/
https://apps.oregon.gov/oregon-newsroom/OR/ODHS/Posts/Post/la-fecha-l%C3%ADmite-para-solicitar-el-ebt-de-verano-se-ha-extendido-al-30-de-septiembre-del-2024
https://www.oregon.gov/odhs/es/alimentos/Pages/ebt-de-verano.aspx
http://ebtv.oregon.gov
https://online.oresebt.com/ApplicationRegistration/Index
https://www.oregon.gov/odhs/es/alimentos/Pages/ebt-de-verano.aspx
http://ebtv.oregon.gov
http://sebt.oregon.gov

